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De stad telde in 2009 7923 inwoners (die Axelaars worden genoemd) en is hiermee de achtste plaats van de provincie Zeeland. 
Tot de gemeentelijke herindeling van 2003 was Axel een zelfstandige gemeente. 
In 1970 werd de gemeente Axel uitgebreid met de gemeenten Koewacht, Overslag en Zuiddorpe en delen van Sint Jansteen, Vogelwaarde en Westdorpe. 
De voormalige gemeente had een oppervlakte van 72,36 km², waarvan 71,38 km² land. 
Het dialect dat in midden en west Zeeuws-Vlaanderen wordt gesproken heeft zijn oorsprong in Axel. 
Er wordt dan ook vaak van Axels of plat Axels gesproken.
De stad Axel maakt, samen met onder andere Terneuzen en Zaamslag (maar niet de ten zuiden van Axel liggende dorpen), deel uit van het overwegend calvinistische Land van Axel. 
Kenmerkend is de traditionele Axelse klederdracht, inmiddels alleen nog door folkloregroepen gedragen, met opstaande doek, kanten trekmuts, en spiraalvormige gouden krullen met strik. 
Axel is een van de weinige steden in Nederland die een duidelijk te herkennen klederdracht heeft. 
Ook hierbij, net als bij het dialect, vallen gebieden rond Axel, waar o.a. Zaamslag, Terneuzen en Hoek liggen, onder de invloeden van Axel.
De naam Axel zou "eksterbosje" (agnulauha) of "kasteel aan het water" (akesele) kunnen betekenen. 
De tweede uitleg is het meest voor de hand liggend. 
Er zijn ook twee straten, de Burchtlaan en de Burchthof, en één school, De Warande, naar genoemd. 
Er is ook een uitleg dat Axel de naam was van een Viking die in de buurt van de stad een vesting zou hebben gesticht.
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